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Informace o ochrané udajti podle ¢l. 12 a 13 GDPR
Verze: V8
Stav: leden 2025

Uvod, platnost

Tyto informace o ochrané Udajd se vztahuji na zpracovani vsech osobnich udajd v
nasledujicich organizacich:

i.  Turistické sdruzeni Pyhrn-Priel - Bad Hall - Steyr a region narodniho parku, tu-
ristické sdruzeni ve smyslu hornorakouského zakona o cestovnim ruchu.

i. Pyhrn-Priel Tourismus GmbH, FN 216132t, Okresni soud Steyr

iii. Touristische Freizeiteinrichtungen Pyhrn-Priel GmbH, FN 237954h, Okresni soud
Steyr

jakoz i dalsi pravnické osoby zalozené nebo v budoucnu nabyté, které jsou ve vétsinovém
vlastnictvi vySe uvedenych organizaci (dale jen "BTS-Tourismus").

Kontaktni Udaje pro dotazy / zruseni rezervace:

BTS cestovni ruch
BahnhofstraBe 2, 4580 Windischgarsten
Fax: +43 (0) 7562 5266-10 / e-mail: info@pyhrn-priel.net

Ochrana osobnich Gdajt a dodrZovani pfislusnych predpisli o ochrané osobnich Gdajt - v
soucasnosti nafizeni (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim o-
sobnich Udajd a o volném pohybu téchto Gdajll a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich Gdajt - "GDPR") a zakona o ochrané osobnich Gdajti z roku
2018, v platném znéni ("ZO0U 2018"), jakoz i pravnich predpisl pfijatych na jejich zakladé -
maji ve spolec¢nosti BTS-Tourismus nejvyssi prioritu. V souladu s ¢lanky 12 a 13 GDPR
poskytuji tyto informace o ochrané osobnich udajd pfehled o tom, jaké Gdaje spolecnost BTS-
Tourismus zpracovava, pro jaké Gcely a jakym zplsobem zarucuje ochranu téchto Gdaju.

Tyto informace o ochrané (dajd jsou kdykoli pfistupné v elektronické podobé na webovych
strankach https://www.urlaubsregion-pyhn-priel.at/datenschutz, Ize je vytisknout, stahnout a
ulozit na pamétové médium.

Pojmy pouzité v téchto informacich o ochrané osobnich dajt je tfeba chapat tak, jak jsou de-
finovany v ¢l. 4 GDPR.

Odpovédna osoba, povérenec pro ochranu osobnich udajti

Spravcem ve smyslu ¢l.4 odst.7 GDPR je organizace uvedena v bodé 1.1, ktera rozhoduje o
Ucelech a prostiedcich zpracovani osobnich Gdajd, tj. je smluvnim partnerem, provadi predsm-
luvni opatfeni nebo podléha zakonné povinnosti zpracovavat Udaje. Webové stranky www.ur-
laubsregion-pyhrn-priel.at (dale jen "webové stranky") provozuje spolecnost Pyhrn-Priel
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Tourismus GmbH, coz znamena, Ze za veskeré zpracovani Udajl tykajicich se webovych
stranek odpovida pouze spolecnost Pyhrn-Priel Tourismus GmbH. Webové stranky www.ber-
gethermestadt.at, www.badhall.at a www.steyr-nationalpark.at (dale jen "webové stranky")
provozuje Pyhrn-Priel - Bad Hall - Steyr Tourist Board a Region Narodniho parku, coz zna-
mena, Ze za veskeré zpracovani Udajd tykajicich se webovych stranek odpovida pouze tato
spolecnost. V pfipadé nejasnosti ohledné odpovédnosti za zpracovani udajd mezi organizacemi
uvedenymi v bodé 1.1. je v pfipadé pochybnosti odpovédna spole¢nost Pyhrn-Priel Tourismus
GmbH. Spole¢na odpovédnost vice organizaci podle bodu 1.1. existuje pouze tehdy a do té
miry, pokud spolecné rozhoduji o Ucelech a prostredcich zpracovani osobnich Gdajt.

je povérenec pro ochranu osobnich Gdajd organizaci uvedenych v bodé 1.1:

KPMG Security Services GmbH
FN 356786k, HG Viden
Pobocka Linz, KudlichstraBe 41, 4020 Linz
E-Mail: DSBA-pyhrn-priel@kpmg.at

Zpracovani osobnich Gdaji obecné

Spolec¢nost BTS-Tourismus zpracovava (viz ¢l. 4 Z 2 GDPR) osobni Udaje ("adaje") fyzickych

osob ("subjekt adajli" nebo individudlné genderové neutralni "subjekt idaja") ve smyslu
¢l. 4Z 1 GDPR.

Pojem subjekt (dajd zahrnuje vSechny kategorie subjektl Udajl, kterych se zpracovani udajl
tyka. Jedna se zejména o Cleny, zaméstnance, uchazece o zaméstnani, zajemce a kontaktni
osoby, zakazniky a dalSi smluvni partnery spolecnosti BTS-Tourismus (jako jsou zejména do-
davatelé, subdodavatelé a konzultanti), jakoz i jejich kontaktni osoby a uZivatele online sluzeb
spole¢nosti BTS-Tourismus (viz dale bod 4.).

Spole¢nost BTS-Tourismus zpracovava Udaje pouze v souladu se zasadami stanovenymi v ¢l. 5
a nasleduijicich GDPR a pouze tehdy, pokud je spinéna alespon jedna podminka zakonnosti po-
dle &. 6 odst. 1 GDPR. Ucel a doba zpracovani, jakoZ i pravni zaklad pro zpracovani tdajd jsou
upraveny podle kategorii v bodé 4.

Spolecnost BTS-Tourismus zpracovava také zvlastni kategorie osobnich tdajl ve smyslu ¢l. 9
odst. 1 GDPR ("citlivé udaje"). SpoleCnost BTS-Tourismus zpracovava citlivé (daje pouze
tehdy, pokud existuje pripad ¢l. 9 odst. 2 GDPR, zejména pokud je to nezbytné z dlivodu pra-
covnépravnich a socialnépravnich predpisl (¢l. 9 odst. 2 pism. b) leg cit) nebo pokud tyto
Udaje subjekt Gdaji dobrovolné poskytne nebo sdéli (napf. v Zivotopisech uchazecl o zamést-
nani) (¢l. 9 odst. 2 pism. a) a e) leg cit).

Pokud je to nezbytné, tj. pokud neexistuje zadna jinad podminka zakonnosti uvedena v ¢l. 6
odst. 1 GDPR nebo - v pfipadé citlivych Gdajd - Zadny jiny pfipad ¢l. 9 odst. 2 GDPR (nebo
jako dodatecné preventivni opatfeni), spolecnost BTS-Tourismus ziska souhlas subjektu udajd.
Pokud subjekt udajd dobrovolné sdéli tdaje, které spolecnost BTS-Tourismus nevyzaduje, ne-
budou spole¢nosti BTS-Tourismus "shromazd'ovany" a subjekt tdajl tim dava vyslovny
souhlas se zpracovanim téchto udajl spolecnosti BTS-Tourismus. Subjekty Gdajl maji pravo
kdykoli odvolat jakykoli udéleny souhlas, at’ uz zcela nebo z&asti. Odvolani musi byt adreso-
vano spolecnosti BTS-Tourismus (kontaktni Udaje viz bod 1.1.). Ackoli odvolani souhlasu neni
vazano na zadnou konkrétni formu, doporucuje se pro Ucely ovéreni oznamit odvolani v
textové podobé (napf. dopisem, e-mailem nebo faxem). Odvolani souhlasu nema vliv na
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3.6.

3.7.

4.2.

4.3.

4.4.

zpracovani Udajl na zakladé jinych podminek podle ¢l. 6 odst. 1 GDPR ani na jiné pfipady po-
dle ¢l. 9 odst. 2 GDPR nebo na zakonnost zpracovani na zakladé souhlasu pred jeho od-
volanim.

Spole¢nost BTS-Tourismus rovnéz zverejiuje, predava nebo predava udaje pouze tehdy,
pokud existuje alespon jedna z podminek zakonnosti uvedenych v ¢l. 6 odst. 1 GDPR nebo - v
pripadé citlivych Gdajt - pfipad ¢l. 9 odst. 2 GDPR. Kategorie prijemcd, kterym BTS-Tourismus
predava Udaje, jsou - kromé prijemcl uvedenych podle kategorii v bodé 4 - zejména zpra-
covatelé podle ¢l. 28 GDPR, urady a soudy a v pfipadé opatreni k vymahani pohledavek in-
kasni agentury a advokati. BTS-Tourismus nepredava zadné udaje piijemclim v neclenském
staté EU ani mezinarodnim organizacim bez souhlasu. V ramci spole¢nosti BTS-Tourismus
ziskavaji organizacni jednotky a zaméstnanci Udaje, které potrebuiji k pInéni svych povinnosti.

Automatizované rozhodovani ("profilovani") se ve spolecnosti BTS-Tourismus neprovadi.

Shromazd’'ovani a zpracovani adaji od subjektu udajdi

Zpracovani udajl v rdmci turistického sdruzeni Pyhrn-Priel - Bad Hall - Steyr a regionu
narodniho parku

Spolec¢nost BTS-Tourismus shromaZd'uje a zpracovava Udaje clen( turistického sdruzeni
Pyhrn-Priel - Bad Hall - Steyr a regionu narodniho parku a jejich vykonnych organ( a ptipadné
jim pFidélenych osob (zaméstnanc{) na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. b) (pInéni smlouvy) a c)
(pInéni pravni povinnosti) GDPR.

Zpracovani udajd pfi projeveni zdjmu o nabidky spole¢nosti BTS-Tourismus a pfi kontaktovani
spolecnosti BTS-Tourismus.

Pfi projeveni zajmu o nabidky spoleCnosti BTS-Tourismus a pti kontaktovani spolecnosti BTS-
Tourismus jsou Udaje zajemcl o nabidky spolecnosti BTS-Tourismus a kontaktnich osob
(zejména prostrednictvim webovych stranek) zpracovavany na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. b)
GDPR (provadéni predsmluvnich opatfeni) za GCelem predavani cilenych nabidek a zpracovani
dotaz{l. Zpracovavaiji se nasledujici kategorie Udajl: Pfistupové Udaje, zakladni Udaje, kon-
taktni udaje a korespondencni/komunikacni/obsahové Udaje. Za Gcelem zpracovani nabidky
nebo poptavky a zodpovézeni pfipadnych naslednych dotazl budou Udaje zajemcli a kon-
taktnich osob uchovavany po dobu Sesti mésicl od data poptavky nebo kontaktu a poté vyma-
zany.

Zpracovani udajl pfi objednavani a provadéni smluvnich sluzeb

Pri objednavani a plnéni smluvnich sluzeb spolec¢nost BTS-Tourismus shromazd'uje a zpra-
covava Udaje nezbytné pro Ucely plnéni smlouvy, zejména pristupové, hlavni, kontaktni, ko-
respondencni/komunikacni/obsahové, objednavkové/smluvni, fakturacni a
bankovni/Ucetni/platebni Udaje v zavislosti na druhu pravniho vztahu na zakladé ¢l. 6 odst. 1
pism. b) GDPR a Udaje, které je tfeba shromazd'ovat v souladu s platnymi pravnimi predpisy
(také) na zékladé ¢l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR. Udaje budou zpracovavany a uchovavany po
dobu, ktera je nezbytna pro plnéni smluvnich vztahl (véetné postsmluvnich zavazk() a z
pravnich ddivodd (zejména DPH). Pokud je to nezbytné pro pinéni smlouvy, budou udaje o
zakaznicich predavany také zastupclim a konzultantdim spolecnosti BTS-Tourismus, ktefi se
podileji na zpracovani smluvniho vztahu na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR.

Zpracovani Udajd pfi ndkupu karet Pyhrn-Priel

Spolecnost BTS-Tourismus zpracovava na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR také Udaje
pozadované pti objednani karty Pyhrn-Priel-Card, které jsou nezbytné nutné pro poskytovani
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4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

sluzeb nebo pouzivani karty, jakoZ i dalSi idaje dobrovolné poskytnuté subjektem Gdajt za
Ucelem optimalizace sluzeb (v zavislosti na typu karty zejména hlavni, kontaktni a
bankovni/Ucetni/platebni Udaje, jakoz i misto/cil, datum/obdobi a rozsah nabizenych nebo
vyuzivanych sluzeb). Udaje potfebné pro pinéni smlouvy nebo poskytovani sluzeb budou od-
povidajicim zplisobem oznaceny b&hem procesu objednavani. Udaje, na jejichz zakladé jsou
Pyhrn-Priel-Cards vydavany, budou uchovavany po dobu platnosti pfislusné karty, jinak maxi-
malné po dobu 48 mésicl a poté budou vymazany.

Zpracovani udajd pfi navstévé webovych stranek

Pri navstévé webovych stranek jsou shromazd'ovany a zpracovavany nezbytné (technické)
Udaje (pfistupové Udaje ve smyslu bodu 7. a cookies ve smyslu bodu 8.) navstévnik{
webovych stranek za Ucelem provozu, bezpec¢nosti a optimalizace webovych stranek na
zakladé opravnénych zajml spolecnosti BTS-Tourismus v souladu s ¢l.6 odst.1 pism. f) GDPR
(viz dale body 7. a 8.).

Zpracovani udajl pfi pouzivani online platforem

BTS-Tourismus provozuje na svych internetovych strankach platformu, prostrednictvim které
mohou zajemci online vyhledavat informace a dokumenty o nabidkach v regionu Pyhrn-Priel -
Bad Hall - Steyr a v regionu narodniho parku a online si rezervovat vylety a/nebo pobyty v re-
gionu u externich poskytovatel@ sluzeb. Udaje ziskané od zajemce v pribéhu rezervace, jako
je zejména pocet osob, jméno a pfijmeni, adresa/adresa, zemé&, datum narozeni, e-mailova
adresa, telefonni Cislo, datum pfijezdu/odjezdu, dalsi informace o exkurzi/pobytu a platebni
Udaije, jsou zpracovany v systému "feratelDeskline® WebClient" za ucelem zpracovani rezer-
vace. BTS-Tourismus vSak tuto platformu pouze bezplatné a nezavazné poskytuje a nevstu-
puje se zdjemcem do zadného smluvniho vztahu. Pfipadné smlouvy jsou uzavirany vyhradné
mezi zajemcem a externim poskytovatelem sluzeb. Spolecnost BTS-Tourismus proto
shromazd'uje Udaje potfebné pro rezervaci prostiednictvim systému na zakladé svych
opravnénych zajm0 podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR (zejména zajem na propagaci a podpore
regionalnich podnik{) a poskytuje Udaje o rezervaci externimu poskytovateli sluzeb prostfed-
nictvim systému. Povinné Udaje jsou béhem procesu rezervace odpovidajicim zpfisobem
oznaceny. Platebni transakce probihaji vzdy v zasifrované podobé.

Zpracovani Udajl uchaze¢l o zaméstnani

Spolec¢nost BTS-Tourismus zpracovava Udaje Zadatele - zejména kmenové Udaje, kontaktni
Udaje, Udaje o korespondenci/komunikaci/obsahu a dalsi Udaje, které Zadatel uved! ve své
Zadosti - na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR (provadéni opatieni pred uzavienim smlouvy).
Pokud je pro zadosti k dispozici (online) formulaF, budou Udaje potfebné pro posouzeni
Zadosti odpovidajicim zplsobem oznaceny. Citlivé (daje, které uchaze¢ o zameéstnani dobro-
volné uvede ve své Zadosti, budou zpracovany na zakladé ¢l. 9 odst. 2 pism. a) GDPR.
Spolec¢nost BTS-Tourismus tyto Udaje zpracovava a uchovava - s vyhradou (probihajiciho,
oznameného nebo hroziciho) soudniho sporu - po dobu Sesti mésicll od obdrzeni Zadosti.

Zpracovani udajt o zaméstnancich

Dale jsou zpracovavany zejména Udaje, jako jsou kmenové Udaje, kontaktni Udaje, Udaje o
korespondenci/komunikaci/obsahu, Udaje o smlouvach, Udaje o personalni administrativé a
mzdové Udaje, a to na (pracovnépravnim) smluvnim a pravnim zakladé (¢l. 6 odst. 1 pism. b)
a c) GDPR), jakoz i citlivé Gdaje dobrovolné poskytnuté zaméstnanci a vyzadované podle pra-
covnépravnich a socialnépravnich predpisli (napf. neschopenky) na zakladé ¢l. 9 odst. 2 pism.
a) a ¢) GDPR. Za Ucelem kontaktovani zakaznikd a smluvnich partnert mohou byt na
webovych strankach zvefejnény profesni kontaktni idaje a portrétni fotografie zaméstnancl
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4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

na zakladé opravnéného zajmu spolecnosti BTS-Tourismus na bezproblémovém fungovani po-
dniku v souladu s ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR a § 12 odst. 2 ¢. 4 DSG 2018.

Zpracovani udajd pro Géely pfimého marketingu

Pokud spole¢nost BTS-Tourismus obdrzi e-mailovou adresu subjektd udajd v souvislosti s
prodejem nebo poskytovanim sluzby, je opravnéna na zakladé svého opravnéného zajmu po-
dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR zasilat e-mailem pfimou reklamu ve formé informaci a rozesilek
na své vlastni nebo podobné produkty a sluzby. Subjekty Udajl maji pravo kdykoli vznést
namitku proti zpracovani Udajd, které se jich tykaji, za Ucelem takové reklamy (zejména také
pri zasilani e-mail(l) (viz bod 15.8.).

Zpracovani udajl pfi zasilani e-mailovych zpravodajl

Pokud spole¢nost BTS-Tourismus rozesila e-mailové zpravodaje, shromazd'uje a zpracovava e-
mailové adresy odbératell e-mailovych zpravodajli pouze na zakladé souhlasu podle ¢l. 6
odst. 1 pism. a) GDPR a uchovava je, dokud se odbératelé neodhlasi nebo neodvolaji sviij
souhlas (viz body 12. a 15.10.).

Zpracovani udajl Digitalni spole¢nik na dovolené (dale jen "Franzi")

Pro pouZivani Franzi je mozZné se zaregistrovat a vytvorit profil prostfednictvim koncového
zarizeni (napt. chytrého telefonu, pocitace) v pfislusné progresivni webové aplikaci (zkracené
PWA) Franzi spolecnosti BTS-Tourismus. Po registraci nebo identifikaci mdze zakaznik vyuzivat
sluzby Franzi. Pro vyuzivani informacnich sluzeb a pfijimani nabidek sluzeb spolec¢nosti BTS-
Tourismus je nutné se zaregistrovat uvedenim e-mailové adresy.

V této souvislosti spole¢nost BTS-Tourismus shromazd'uje nasledujici Udaje: BTS-Tourismus
shromazd'uje: jméno, e-mailovou adresu, adresu bydlisté, datum narozeni, pokud je to
nezbytné pro vyuZiti nabidek Franzi nebo pro zaznamenani registracnich Gdajl. Kromé toho
jsou shromazd'ovany Udaje popsané v bodé 8 téchto zasad ochrany osobnich tdajd.

Spolecnost BTS-Tourismus zpracovava Udaje ziskané prostrednictvim Franzi pouze na zakladé
souhlasu ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR také za GCelem propagace vasich udajll pro
Ucely propagace produktl nabizenych spolecnosti BTS-Tourismus nebo v regionu prostiednic-
tvim marketingovych kampani réizného druhu (napf. zasilani newsletterd e-mailem, zasilani
zprav v PWA Franzi).

Vase Udaje budou pfedany tfetim stranam pouze v pfipadé, Ze to bude nezbytné pro ucely
zpracovani registrace hosta.

Pokud vySe uvedené Udaje zménite a/nebo doplnite v prlibéhu registrace nebo vy sami, budou
tyto doplnéné/zménéné Udaje rovnéz uloZeny a zpracovany spolecnosti BTS-Tourismus.

V soucasné dobé se pfi provozu Franzi nepouzivaji zadné soubory cookie, které nejsou
nezbytné nutné pro provoz nebo fungovani webovych stranek. Pokud budou (v budoucnu)
pouzivany i soubory cookie, které nejsou pro tento Ucel nezbytné nutné, budou pouzivany
pouze na zakladé souhlasu podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR, ktery Ize udélit aktivnim kliknu-
tim na zaskrtavaci policko. V opacném pripadé plati bod 8.

Zpracovani udajd pfi ndakupu zaméstnanecké karty

Spolecnost BTS-Tourismus zpracovava na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR také Udaje
pozadované pti objednani zaméstnanecké karty a nezbytné nutné pro poskytovani sluzeb
nebo pouzivani karty, jakoz i dalsi daje dobrovolné poskytnuté subjektem dajd za Gcelem
optimalizace sluzby (v zavislosti na typu karty zejména hlavni, kontaktni a
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6.2.

6.3.

7.2.

7.3.

bankovni/Ucetni/platebni Udaje, jakoz i misto/cil, datum/obdobi a rozsah nabizenych nebo
vyuzivanych sluzeb). Udaje potiebné pro pInéni smlouvy nebo poskytovani sluzeb budou od-
povidajicim zplisobem oznaceny v priibéhu procesu objednavani. Udaje, na jejich? zakladé je
zameéstnanecka karta vystavena, budou uchovavany po dobu platnosti pfislusné karty, jinak
maximalné po dobu 48 mésicd a poté budou vymazany.

Shromazd'ovani udajti od tretich stran

Spole¢nost BTS-Tourismus nezpracovava zadné Udaje, které nejsou ziskany od samotnych
subjektd Udajd, s vyjimkou nezbytnych technickych pristupovych udajd podle bodu 7. pfi
pristupu na webové stranky a Udajli shromazdénych prostfednictvim nezbytnych soubord coo-
kie podle bodu 8.

Doba zpracovani, uchovavani a skladovani udajt

SpoleCnost BTS-Tourismus nezpracovava a neuchovava Udaje trvale, ale pouze v souladu se
IhGitami stanovenymi v pfislusnych pravnich predpisech, v kazdém pfipadé vsak po dobu
nezbytnou pro Ucely, pro které byly idaje shromazdény. BTS-Tourismus uchovava Udaje ve
formé, ktera umoznuje identifikaci subjektl Gdajd, pouze po dobu nezbytnou pro Ucely, pro
které jsou zpracovavany.

Pokud je mozné urcit dobu uchovavani nebo skladovani (dajd, je tato doba upravena podle
kategorie v bodé 4. V pripadé existujicich smluvnich vztah@ budou pfislusné tdaje - s vyhra-
dou jinych pravnich zakladt, které umoznuji zpracovani tdajti nad tento ramec - zpracovavany
a uchovavany po dobu, ktera je nezbytna pro pinéni smluvnich vztahd (véetné postsmluvnich
zavazka).

Pokud jsou Udaje zpracovavany pouze na zakladé souhlasu (viz bod 3.5.), budou tyto Udaje v
pripadé odvolani souhlasu subjektem Gdajd v souladu s ¢l. 7 odst. 3 GDPR okamzité vymazany
a nebudou (dale) zpracovavany. Totéz plati v pripadé opravnéné namitky podle ¢l. 21 GDPR,
pokud jsou Udaje zpracovavany pouze na zakladé opravnéného zajmu podle ¢l. 6 odst. 1 pism.
f) GDPR.

Shromazd’'ovani prFistupovych udaji pfi pouzivani webovych stranek

Lidé mohou navstivit webové stranky, aniz by museli poskytnout jakékoli osobni Udaje.
Spolecnost BTS-Tourismus (konkrétné spravce: Pyhrn-Priel Tourismus GmbH) v souvislosti s
provozem svych webovych stranek shromazd'uje a zpracovava pouze Udaje technické povahy
o kazdém pristupu na webové stranky, které jsou zpracovavany automaticky pfi pfistupu na
webové stranky a které jsou povazovany za osobni Udaje nebo by mohly byt pouzity k identifi-
kaci osoby nebo osobnich (dajd subjektd Gdajd a které jsou uloZeny v tzv. souborech proto-
kolu serveru (dale jen "pFistupové adaje"). Jedna se o IP adresu, jedinecnou identifikaci
zarizeni, typ a verzi operacniho systému a prohlizece, nazev a cestu k souboru, typ pfenoso-
vého protokolu, datum a ¢as pfistupu, prenesené bajty, URL odkazu (dfive navstivena
stranka) a Zadajiciho poskytovatele.

Spolecnost BTS-Tourismus vsak tyto pFistupové (daje nezpracovava za Ucelem identifikace
osoby nebo uréeni dalsich osobnich Gdaji subjektu Gdajl, ale vyhradné za tcelem provozu,
navrhu, pfizplsobeni, zlepseni, Gdrzby, optimalizace a dalsiho rozvoje webovych stranek
(vCetné funkci, sluzeb, modull a vlastnosti), jakoz i za Ucelem zjisténi a opravy chyb,
udrzovani bezpecnosti systému a - v pfipadé pouZiti nastrojd pro webovou analyzu - za uce-
lem interniho statistického vyhodnoceni, aniz by byly vyvozovany zavéry o osobé subjektu
Udajl. Rovnéz nedochazi k profilovani.

Poskytovani, Gdrzbu a spravu webového serveru zajist'uje zpracovatel TTG Tourismus Techno-
logie GmbH, Freistadter StraBe 119, 4041 Linz.
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8.3.

9.1.

Soubory cookie

Soubory cookie jsou soubory, které se ukladaji lokalné do mezipaméti internetového proh-
lize¢e navstévnika webovych stranek a slouzi zejména k nabidce dalSich funkci na webovych
strankach, k jejich vetsi uzivatelské privétivosti, efektivité a bezpeCnosti tim, Ze rozpoznavaji
pristupuijici internetovy prohlize¢ a ukladaji docasné soubory a - pokud se pouzivaji nastroje
pro analyzu webu - umoznuji (anonymni) analyzu pouzivani webovych stranek.

Cookies, které jsou nezbytné nutné pro fungovani webovych stranek, jsou pouzivany na
zakladé opravnénych zajml spolecnosti BTS-Tourismus podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR pfi
provozu, zabezpeceni a optimalizaci webovych stranek. VSechny ostatni soubory cookie jsou
zpracovavany na zakladé souhlasu podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR, ktery Ize udélit pfi
navstéveé webovych stranek aktivnim kliknutim na zaskrtavaci policko. Subjekty dajd maji
moznost svlj souhlas kdykoli odvolat deaktivaci a/nebo vymazanim soubor{l cookie v nasta-
veni svého internetového prohlizece a urcenim doby jejich uchovavani a okamziku jejich
vymazani. Postup, jak tak ucinit, zavisi na internetovém prohlizeci, ktery subjekt Gdajt
pouziva. Nepfijeti a deaktivace souborli cookie vSak mlze mit za nasledek, Ze nékteré funkce
a/nebo obsah webovych stranek nebudou fungovat nebo nebudou fungovat podle ocekavani.

Soubory cookie relace se ukladaji docasné po dobu pristupu subjektu Gdajt a po zavieni proh-
lizece se odstrani; trvalé soubory cookie zlstavaji ulozeny v koncovém zafizeni subjektu
Udajt, dokud je subjekt Gdajd ze svého prohlizeCe neodstrani.

Nastroje pro analyzu webu

Nasledujici nastroje webové analyzy jsou na webovych strankach pouZivany na zakladé
souhlasu podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR, ktery Ize udélit aktivnim kliknutim na zaskrtavaci
policko pfi navstévé webovych stranek.

Google Analytics

Tyto webové stranky vyuzivaji funkce sluzby pro analyzu webu Google Analytics. Poskytovate-
lem této sluzby je spolecnost Google Ireland Limited ("Google") (Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irsko). Pravnim zakladem pro pouZivani této sluzby je vas souhlas v souladu
s ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR. Sluzba Google Analytics pouZiva soubory cookie, které se ukla-
daji v pocitaci navstévnika webovych stranek a které umoziuji analyzovat pouzivani nasich
webovych stranek navstévnikem webovych stranek. Informace generované souborem cookie o
pouzivani nasich webovych stranek se obvykle ukladaji na evropskych serverech a pouze ve
vyjimecnych pfipadech se prenaseji na server spolecnosti Google v USA a ukladaji se tam.
Pouzivame sluzbu Google Analytics s aktivovanou anonymizaci IP. To znamena, Ze vase IP
adresa je spolecnosti Google zpravidla zkracena v ramci Evropské unie a pouze ve
vyjimecnych pfipadech je cela IP adresa prenesena na server spolecnosti Google v USA a
zkracena az tam. IP adresa prenasena pfislusnym prohlizeCem v ramci sluzby Google Analytics
se nespojuje s jinymi Udaji spolecnosti Google. Spole¢nost Google z naseho povéreni pouzije
shromazdéné informace k analyze pouZivani webovych stranek za Gcelem sestaveni zprav o
aktivité na webovych strankach. Shromazd'ovani Gdajl sluzbou Google Analytics mdze nav-
Stévnik stranek zabranit Gpravou nastaveni soubord cookie pro tyto webové stranky.
Shromazd'ovani a ukladani IP adresy a Udajl generovanych soubory cookie Ize také kdykoli
zrusit s Gcinnosti do budoucna. PFislusny doplnék prohlizece Ize stahnout a nainstalovat na
nasledujicim odkazu: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout. S poskytovatelem sluzby
jsme uzavreli odpovidajici smlouvu podle ¢l. 28 GDPR jako se zpracovatelem, ktera zajistuje,
Ze vase Udaje jsou zpracovavany vyhradné v ramci nasi objednavky. Dalsi informace o
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pouzivani udajl spolecnosti Google, mozZnostech nastaveni a namitek naleznete v zasadach
ochrany osobnich Udajli spolecnosti Google (https://policies.google.com/privacy) a v nastaveni
zobrazovani reklamy spolecnosti Google (https://adssettings.google.com/authenticated).

Adform

Webové stranky pouzivaji sledovani od spolecnosti Adform A/S, 1. sal. K, Wildersgade 108,
1408 Kgbenhavn, Dansko. Spolecnost Adform pouziva soubor cookie k zobrazovani cilenych
reklam prostrednictvim platformy Adform. Za timto GCelem se zaznamenava zemépisny ptivod,
typ zafizeni a zobrazené stranky, ale zadné informace identifikujici jednotlivce.

Matomo

Tyto webové stranky pouzivaji open source sluzbu pro analyzu webu Matomo, ktera je sluzbou
spolecnosti InnoCraft Ltd, 150 Willis St, 6011 Wellington, Novy Zéland, NZBN 6106769,
("Matomo"). Matomo vyuziva technologie, které umoznuji rozpoznavani uzivatele napfic
strankami a analyzuji jeho chovani. Sluzba Matomo je hostovana vyhradné na nasich vlastnich
serverech, takze veskera analyticka data zlistavaji u nas a nejsou predavana dale. IP adresa je
pred uloZzenim anonymizovana (zkracena o posledni dva bajty).

Pomoci systému Matomo mlizeme shromazd'ovat a analyzovat Udaje o pouZzivani nasich
webovych stranek navstévniky. Diky tomu mlzeme zjistit, kdy byly které stranky navstiveny a
z jakého regionu. Zaznamenavame také réizné soubory protokol{ (napf. IP adresu, odkaz,
pouzity prohlize¢ a operacni systém) a mlzeme mérit, zda navstévnici nasich webovych
stranek provadéji urcité akce (napf. chovani pfi klikani).

Zpracovani Udajd vychazi z naseho opravnéného zajmu na anonymizované analyze chovani
uzivatell za ucelem optimalizace nasich webovych stranek (¢l. 6 odst. 1 pism. f GDPR). Pokud
jste nam udélili souhlas s nastavenim "analytickych" soubord cookie, bude spolecnost Matomo
nastavovat také soubory cookie. To ndm umoziuje rozpoznat vracejici se uZzivatele a po-
drobnéji "analyzovat" jejich chovani na nasich webovych strankach. Tyto Udaje jsou zpra-
covavany na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. a GDPR. Sv{j souhlas m{zete kdykoli odvolat v nasta-
veni soubor{ cookie.

Deaktivace

Kromé neudéleni souhlasu maji subjekty Gdajli moznost kdykoli deaktivovat a/nebo vymazat
soubory cookie v nastaveni svého internetového prohlizeCe a urcit, jak dlouho budou ukladany
a kdy budou vymazany. Postup zavisi na internetovém prohlizeci, ktery subjekt (dajd pouziva.
Kromé toho mohou subjekty tidaj zabranit zpracovani idajli generovanych soubory cookie a
souvisejicich s jejich pouzivanim tim, Ze si stahnou a nainstaluji dopinék prohlize¢e dostupny
na adrese http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de pro deaktivaci sluzby Google Analy-
tics nebo deaktivuji sluzbu Adform pod odkazem https://site.adform.com/de/privacy-cen-
ter/platform/widerrufsrecht/. Dale mohou subjekty Udajli vymazat (daje zpracovavané
sluzbou Adform zde: https://site.adform.com/privacy-center/platform-privacy/right-to-be-for-
gotten/.

Marketingové sluzby Google, remarketing

Kromé toho se na webovych strankach pouziva funkce remarketingu v ramci sluzby Google
AdWords na zakladé souhlasu podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR, ktery Ize udélit béhem nav-
Stévy aktivnim kliknutim na zaskrtavaci policko. Pomoci funkce remarketingu mize spolecnost
BTS-Tourismus subjektu Udajll zobrazovat reklamy na zakladé jeho zajm( na jinych webovych
strankach v rdmci zobrazovaci sité Google (na samotné spolecnosti Google, tzv.) Za timto
Ucelem se analyzuje interakce subjektu Gdajli na webovych strankach, napt. o jaké nabidky
mél subjekt Udajll zajem, aby bylo mozné zobrazit subjektu Udajd cilenou reklamu na jinych
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webovych strankach i poté, co navstivil webové stranky spolecnosti BTS-Tourismus.
Spole¢nost BTS-Tourismus pouziva ke spravé marketingovych sluzeb Google nastroj "Google
Tag Manager".

Za timto Ucelem jsou na webové stranky pfi jejich navstiveni integrovany (re)marketingové
znacky ("web beacons"), na kterych jsou po udéleni souhlasu aktivovany marketingové sluzby
spolecnosti Google. Ty se pouzivaji k nastaveni souborll cookie v internetovém prohlizeci
subjektu Gdajd, které zaznamenavaji navstévy. V tomto souboru se zaznamenavaji zejména
tyto Udaje: navstivena webova stranka, jaky obsah subjekt (dajd zajimal, na jaké nabidky
subjekt Gdajl kliknul, technické informace o prohliZzeCi a operacnim systému subjektu Udajd,
odkazujici webové stranky, doba navstévy/trvani navstévy, informace o vyuziti online
nabidky/interakce s webovou strankou, IP adresa subjektu Udajd. Pokud subjekt udajll
nasledné navstivi dalSi webové stranky, mohou mu byt zobrazeny reklamy pfizplisobené jeho
zajmdm. Takto shromazdéné udaje slouZi pouze k jednoznacné identifikaci webového
prohlizee a jsou zpracovavany pseudonymné v ramci marketingovych sluzeb Google. Infor-
mace shromazdéné marketingovymi sluzbami Google o subjektu Udajll jsou predavany
spole¢nosti Google a ukladany na serverech Google v USA (viz bod 9.1.).

Sledovani konverzi se pouZiva jako soucast sluzby Google AdWords. Pokud se subjekty udaijtl
dostaly na webové stranky prostrednictvim reklamy umisténé spolecnosti Google, Google Ad-
Words umisti do pocitace subjektu Gdajli soubory cookie. Tyto soubory cookie ztraceji po 30
dnech platnost a nepouzivaji se k osobni identifikaci. Informace shromazdéné pomoci konver-
znich cookies slouZi k sestavovani statistik pro spole¢nost BTS-Tourismus. Pokud subjekt
Udajd navstivi webové stranky a platnost cookies jesté nevyprsela, mize spolecnost BTS-
Tourismus rozpoznat, ze subjekt udajd kliknul na reklamu a byl pfesmérovan na webové
stranky. BTS-Tourismus se tak dozvi celkovy pocet subjektl Gdajd, které klikly na jeho
reklamu a byly presmérovany na jeho webové stranky. Neziskava vsak zadné informace, po-
moci kterych by bylo mozné subjekty Gdajd osobné identifikovat.

Kromé neudéleni souhlasu maiji subjekty (dajé moznost kdykoli deaktivovat personalizovanou
reklamu marketingovych sluzeb Google v nastaveni svého internetového prohlizece. Pfipadné
maji subjekty Udajl moZnost stahnout si a nainstalovat zasuvny modul prohlizece pod
nasledujicim odkazem pro deaktivaci personalizované reklamy: https://www.google.com/set-
tings/ads/plugin.

Integrace sluzeb a obsahu tretich stran, socialni pluginy

Na webovych strankach se také pouzivaji zasuvné moduly od poskytovatell tretich stran,
které integruji jejich obsah a sluzby (napfiklad videa). Tyto pluginy jsou vSak pfistupné pouze
na zakladé souhlasu v souladu s ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR. Pokud subjekty Udajl s pouzitim
takovych plugin{ souhlasi, je navazano spojeni se servery poskytovatell tfetich stran a je
zpfistupnén prislusny plugin. Obsah zasuvnych moduld je pfislusSnym poskytovatelem tretich
stran prenasen pfimo do prohlizeCe subjektu Udajl. Pristupem k zasuvnym modullim ziskaji
poskytovatelé tfetich stran informaci, Ze prohlize¢ subjektu Udajd vstoupil na webové stranky
BTS-Tourismus, a to i v pfipad€, Ze subjekt (dajli neni u pfislusného poskytovatele tfetich
stran registrovan nebo neni aktualné prihlasen. Zasuvny modul prenasi protokolové udaje na
prislusné servery poskytovatell tretich stran. Tyto protokolové Udaje obsahuji nasledujici
Udaje IP adresu, adresu navstivenych webovych stranek, které obsahuji také funkce pluginu,
typ a nastaveni prohlizeCe, datum a Cas pozadavku, zplsob poufZiti pluginu a soubory cookie.

Zpracovani udajd tfetimi poskytovateli probiha v ramci pfislusnych ustanoveni o ochrané tdajl
téchto poskytovatell. Spolecnost BTS-Tourismus jako provozovatel webovych stranek nema
Zadnou povédomost o obsahu Udajd pfedavanych poskytovatellim tfetich stran ani o jejich
zpracovani. Poskytovatelé tfetich stran mohou v kazdém pfipadé pouzivat tzv. pixelové znacky
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11.4.

11.5.

(neviditelna grafika nebo "web beacons") pro statistické nebo marketingové Gcely. Kromé toho
mohou byt pseudonymni informace uloZeny v souborech cookie v zafizeni subjektu Gdajd a
mohou obsahovat mimo jiné technické informace o prohlizeci a operac¢nim systému, od-
kazujicich webovych strankach, dobé navstévy a dalsi informace o pouzivani webovych
stranek BTS-Tourismus, jakoZ i byt propojeny s takovymi informacemi z jinych zdrojd.

Pokud je subjekt Udajti registrovan u poskytovatell tfetich stran a prihlasen k uzivatelskym
Gctdm poskytovateld tretich stran, milze poskytovatel tieti strany osobné pfifadit chovani
uZivatele k subjektu udajl. Subjekt dajd tomu mlze zabranit tim, Ze se ze svého
uZivatelského uctu predem odhlasi. Pokud subjekt udajd neni clenem poskytovatele tretich
stran, mlze poskytovatel tfetich stran presto ziskat a ulozit urcité Udaje (viz bod 11.1.).

Kromé neudéleni souhlasu mohou subjekty Gdajli zcela zabranit nacitani zasuvnych modull
pomoci doplnkl pro svdj prohlize¢, napf. pomoci blokatoru skriptd "NoScript"
(http://noscript.net/). Kromé toho se opét odkazuje na moznost deaktivace soubord cookie
(viz bod 8.2.).

Nasledujici prezentace obsahuje prehled poskytovatell tretich stran, jejich obsah a odkazy na
jejich zasady ochrany osobnich (dajd, které obsahuji dalsi informace o zpracovani udajl
poskytovateli tfetich stran a moznostech vzneseni namitky:

- Socialni pluginy socialni sité "Facebook", kterou provozuje spole¢nost Meta Platforms Ire-
land, Ltd, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irsko (zasady ochrany
osobnich udajd: https://www.facebook.com/about/privacy); zasuvné moduly mohou zo-
brazovat interakcni prvky nebo obsah (napf. videa, grafické nebo textové prispévky) a
jsou rozpoznatelné podle jednoho z log Facebooku (bilé "' na modré dlazdici, vyrazy
"Like", "Gefallt mir" nebo znak "palec nahoru") nebo jsou oznaceny dodatkem "Facebook
Social Plugin"; seznam a vzhled zasuvnych modulll socialnich siti Facebooku si mizete
prohlédnout zde: https://developers.facebook.com/docs/plugins;

- Socialni pluginy sluzby "Twitter" poskytovatele Twitter, Inc, 1355 Market Street, Suite
900, San Francisco, CA 94103, USA (zasady ochrany osobnich udajd: https://twit-
ter.com/de/privacy);

- Socialni pluginy sluzby "Instagram" poskytovatele tietich stran Instagram, Inc, 1601 Wil-
low Road, Menlo Park, CA, 94025, USA (zasady ochrany osobnich tUdajl: http://insta-
gram.com/about/legal/privacy);

- Socialni pluginy socialni sité "Pinterest" poskytovatele Pinterest, Inc, 635 High Street, Palo
Alto, CA, 94301, USA (zasady ochrany osobnich Udajd: https://about.pinterest.com/de/pri-
vacy-policy);

- Socialni pluginy sluzby "Snapchat" poskytovatele tfetich stran Snapchat, Inc, Attn: copy-
right Agent, 63 Market Street, Venice, CA 90291, USA (zasady ochrany osobnich Gdajd:
https://www.snapchat.com/l/de-de/privacy);

- sluzbu "Google reCAPTCHA" poskytovatele Google, ktery je tieti stranou, aby bylo mozné
rozlisit, zda je vstup proveden fyzickou osobou, nebo zda je zneuzit strojovym a automati-
zovanym zpracovanim;

- Mapy ze sluzby "Google Maps" poskytovatele Google, ktery je tfeti stranou;

- Videa z platformy "YouTube" poskytovatele Google, ktery je treti stranou;
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13.
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13.2.

- Videa z platformy "Vimeo" poskytovatele tfetich stran Vimeo, LLC, se sidlem 555 West
18th Street, New York, New York 10011 (zasady ochrany osobnich udajd:
https://vimeo.com/privacy).

Nékteri poskytovatelé tretich stran jsou certifikovani v ramci dohody o Stitu na ochranu
soukromi a zarucuiji tak soulad s evropskou Urovni ochrany Gdajt, jako napriklad Google
(https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active) a Face-
book (https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active).

E-mailové zpravodaje a elektronicka oznameni

Spolec¢nost BTS-Tourismus zasila fyzické brozury postou, jakoz i e-mailové zpravodaje a el-
ektronicka oznameni s reklamnimi informacemi - s vyhradou pfimé reklamy podle bodu 4.9 -
pouze na zakladé souhlasu podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR. Pro registraci k odbéru e-
mailového zpravodaje staci uvést e-mailovou adresu.

Registrace k odbéru e-mailového zpravodaje probiha tzv. double opt-in postupem, tj. po regis-
traci k odbéru e-mailového zpravodaje obdrZi subjekt idajé e-mail s zadosti o potvrzeni regis-
trace. Toto potvrzeni je nezbytné, aby se nikdo nemohl zaregistrovat s e-mailovou adresou
treti strany. Registrace k odbéru e-mailového zpravodaje se zaznamenavaji, aby bylo mozné
prokazat proces registrace v souladu s pravnimi poZzadavky. To zahrnuje uloZeni IP adresy a
Casu registrace a potvrzeni. Zaznamenavaji se také zmény ulozenych udajd.

E-mailové zpravodaje a elektronickd oznameni zasila poskytovatel postovnich sluzeb a zpra-
covatel TTG Tourismus Technologie GmbH, Freistadter StraBe 119, 4041 Linz. Spolecnost
BTS-Tourismus uzavrela s poskytovatelem mailingovych sluzeb smlouvu o zpracovani objed-
navek, ve které se poskytovatel zavazuje zpracovavat a chranit Udaje subjektd Gdajt pouze v
souladu s ¢l. 28 GDPR jménem spolecnosti BTS-Tourismus a nepredavat je tfetim osobam (viz
bod 13 nize).

V pripadé registrace k odbéru e-mailového zpravodaje se zpracovavaji a uchovavaji e-mailové
a registracni Udaje a IP adresa subjektd Udajd, dokud se z odbéru zpravodaje neodhlasi.
Udaje zpracovavané po registraci, konkrétné e-maily zaslané subjektdm Gdajé, zda a kdy byly
otevreny nebo zablokovany i oznaceny jako spam, zda nemohly byt doCasné nebo trvale
doruceny a odkazy, na které bylo kliknuto, jsou uchovavany po dobu 12 mésicl a poté jsou
vymazany. Subjekty Gdajt se mohou z odbéru e-mailového zpravodaje kdykoli odhlasit, tj. od-
volat svij souhlas. Odkaz pro odhlaseni z odbéru e-mailového zpravodaje naleznete na konci
kazdého e-mailu.

Zpracovani udajii jménem spolecnosti BTS-Tourismus

Pokud jsou Udaje zpracovavany jménem spolecnosti BTS-Tourismus, spolupracuje pouze se
zpracovateli ve smyslu ¢l. 4 odst. 8 GDPR, ktefi poskytuji dostate¢né zaruky, Ze jsou zavedena
vhodna technicka a organizacni opatfeni tak, aby zpracovani probihalo v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy a byla zaruCena ochrana prav subjektd Gdajll. Za timto Gcelem uzavira
spole¢nost BTS-Tourismus se svymi zpracovateli (pokud tito externi poskytovatelé jiz nemaji
vhodné podminky) vhodné smlouvy, které splfuji poZzadavky ¢l. 28 GDPR a u zpracovateld se
sidlem ve tretich zemich dodrzuje ¢l. 44 a nasl. nafizeni GDPR.

Zpracovateli BTS-Tourismus jsou v souc¢asné dobé:

- TTG Tourismus Technologie GmbH, Freistadter StraBe 119, 4041 Linz (IT podpora)
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14.

15.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

- feratel media technologies AG (feratelDeskline® WebClient)

- feratel media technologies AG (Asistent osobnich zajm{ - PIA - FRANZI)
- TTG Tourismus Technologie GmbH (zasilani e-mailového zpravodaje)
- Google, LLC (webova analytika, marketing, remarketing)

- Meta Platforms Ireland, Ltd

- Twitter, Inc.

- Instagram, Inc.

- Pinterest, Inc.

- Snapchat, Inc

- Vimeo, Inc

Bezpecnost zpracovani udaji

Spolecnost BTS-Tourismus pfijima vhodna a pfimérena technicka a organizacni opatieni pro
zabezpeceni Udajl a jejich zpracovani s ohledem na kritéria ¢l. 32 GDPR a zajist'uje ochranu
Udajl pfed neopravnénym nebo nezakonnym zpracovanim a pred ztratou, poSkozenim a
Zmeénou.

Prava subjektii udaja

Spolec¢nost BTS-Tourismus chrani prava subjektd Gdajd v souladu s platnymi pravnimi
predpisy. Podle soucasného pravniho stavu maji subjekty Gdajd narok na nize uvedena (abs-
traktni) prava. Subjekty Udaji mohou sva prava uplatnit zaslanim vhodné specifikované
Zadosti - nejlépe v textové podobé (napf. dopisem nebo e-mailem) - spoleCnosti BTS-
Tourismus (kontaktni Gdaje viz bod 1.1.). Pokud pfislusné pravni pfedpisy stanovi Ihiity pro
vyfizeni Zadosti, spolecnost BTS-Tourismus je dodrzi.

Pravo na zachovani ddivérnosti

Spolecnost BTS-Tourismus chrani zakladni pravo subjektu Udajli na ochranu Udajti podle § 1
odst. 1 DSG 2018 a pravo na utajeni Udajl podle § 6 DSG 2018.

Pravo na pristup a informace

Za podminek a v souladu s ¢lanky 13 aZz 15 GDPR ma subjekt Gdajli pravo na informace a
pouceni o zpracovani svych Udajd spole¢nosti BTS-Tourismus a o svych pravech.

Pravo na opravu a doplnéni

Za podminek a v souladu s ¢l. 16 GDPR ma subjekt Gdajti pravo na opravu nepresnych a
doplInéni netplnych udajd, které se ho tykaiji.

Pravo na zruseni

Za podminek a v souladu s ¢l. 17 GDPR ma subjekt Udajli pravo pozadovat okamZité vymazani
Udajd, které se ho tykaji.

Pravo na omezeni zpracovani
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15.7.

15.8.

15.9.

15.10.

15.11.

15.12.

Za podminek a v souladu s ¢l. 18 GDPR ma subjekt Udajll pravo pozadovat omezeni zpra-
covani svych udajd.

Pravo na prenositelnost Udajll

Za podminek a v souladu s ¢l. 20 GDPR ma subjekt Gdajli pravo ziskat udaje, které se ho
tykaji a které poskytl spole¢nosti BTS-Tourismus, ve strukturovaném, béZné pouzivaném a
strojové Citelném formatu a predat tyto Udaje jinému spravci nebo pozadovat, aby spolecnost
BTS-Tourismus predala udaje, které zpracovava, pfimo jinému spravci, pokud je to technicky
proveditelné a pokud tim nejsou nepriznivé dotcena prava a svobody jinych osob.

Pravo na namitku

Za podminek a v souladu s ¢l. 21 GDPR ma subjekt Gdajli pravo kdykoli vznést namitku z
ddvodd tykajicich se jeho konkrétni situace proti zpracovani osobnich Udajl, které se ho tykaji
a které je zaloZzeno na Cl. 6 odst. 1 pism. e) nebo f) GDPR. V pfipadé opravnéné namitky ne-
bude spolecnost BTS-Tourismus Udaje subjektu Udajl, kterého se namitka tyka, dale zpra-
covavat, pokud neprokaze zavazné opravnéné divody pro zpracovani, které prevazuji nad
zajmy, pravy a svobodami subjektu Gdajd, nebo pokud zpracovani neslouzi k urceni, vykonu
nebo obhajobé pravnich narokd. Pokud subjekt Gdajli vznese namitku proti zpracovani pro
Ucely pfimého marketingu, jeho Udaje jiz nebudou pro tyto Gcely zpracovavany.

Prévo nebyt predmétem automatizovaného rozhodovani

Za podminek a v souladu s ¢l. 22 GDPR ma subjekt Udajl pravo nebyt predmétem rozhodnuti
zalozeného vyhradné na automatizovaném zpracovani, véetné profilovani, které ma pro néj
pravni Gcinky nebo se ho podobné vyznamné dotyka.

Pravo na zruSeni

Podle ¢l. 7 odst. 3 GDPR ma subjekt Gdajti pravo kdykoli odvolat sviij souhlas se zpracovanim
Udajl, které se ho tykaji, aniz by tim byla dot¢ena zakonnost zpracovani zaloZzeného na
souhlasu pred jeho odvolanim.

Pravo podat stiznost

Podle ¢l. 77 GDPR ve spojeni s § 24 DSG 2018 ma subjekt Gdajd pravo podat stiznost u
prislusného dozorového Gfadu (organu pro ochranu osobnich tdajd), aniz jsou dotceny
jakékoli jiné spravni nebo soudni opravné prostiedky.

Pravo na soudni ochranu

Podle ¢l. 79 GDPR ve spojeni s § 27 DSG 2018 ma subjekt udajd pravo na ucinny soudni opra-
vny prosttedek proti prdvné zavaznému rozhodnuti dozorového Uradu, které se ho tyka (pravo
na odvolani ke Spolkovému spravnimu soudu), aniz jsou dotceny jakékoli jiné spravni nebo
mimosoudni opravné prostredky.
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